AUTOFINANCIAMIENTO

CeiInUTO <&

Estrenar es cosa fécile

Estas mas cerca

de tu nuevo Ford

CIRCULAR CONAUTO 133~/ 2020
S(I):\ﬁ ERI\-III-QR(EZC;CI\)/;ERCIAL 03 DE NOVIEMBRE DE 2020

At'n: Director General, Gerente General, Gerente Conauto, F&I Conauto y Asesores de Venta

Estimados Distribuidores,
tenemos el agrado de comunicarles los Planes de Comercializacién vigentes para el mes de Noviembre, les deseamos mucho éxito.

0. PLAN CON AUTO AHORRO nomal

PLAN DISENADO PARA REALIZAR UNA COMPRA PROGRAMADA SIN DESCAPITALIZARSE

1 2 3

Contrata con 60% de descuento Bono de $10,000 pesos Localizador GRATIS

enlal@ mensualidad Para aquellos clientes que decidan Por 3 afios con asistencia telefonica
descuentos adicionales cada mes estrenary hayan esperado por lo incluida, aplica para aquellos

de la siguiente manera: 50%, 40%, menos 6 meses en sistema, los clientes clientes que al momento de la

30%, 20% y 10%. que elijan levarse su unidad entre os evaluacion de crédito requieran
meses 1y 5 recibirdn un bono $5,000, el este dispositivo para su

bono aplica para clientes con buen R
comportamiento de pago (puntuales) autorizacion.
el importe del bono sera aplicado
directamente al estado de cuenta.

PLAZO UNICO: 60 MESES APLICA PARA LINEAS FIGO Y ECOSPORT
OPCIONES: CLIENTES: FORMALES e INFORMALES o INDEPENDIENTES
CON Y SINANUALIDADES (PERSONAS FISICAS, FISICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y PERSONAS MORALES)

Tabla de Adjudicacién Plan Con Auto Ahorro:

Contratando en Noviembre [ Ene. Feb. Mar. Abr. May.
Antigiedad 1 2 3 4 5 6
Descuento en el pago mensual 60% 50% 40% 30% 20% 10%

Cuotas anticipadas adjudicacion 10 9 8 6 4 3 2 1
Bono Especial* $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 10,000 $ 10,000 $ 10,000

Tabla de adjudicacion valida para contratos vendidos durante el mes de noviembre 2020 para los planes Con Auto Ahorro (normal) y Con Auto Ahorro + (Plus).
*La promocién de BONO ESPECIAL aplica si el cliente fue puntual en el pago de sus mensualidades.

CLIENTES ADJUDICADOS POR SORTEO:

Es importante sefialar que el principal beneficio que tienen mes a mes todos los clientes adjudicados por sorteo, es el derecho de recibir la unidad
contratada sin necesidad de realizar el pago de cuotas adelantadas (previo analisis de crédito). Las Unicas posibilidades en las que se le podra
requerir que pague cuotas anticipadas, es cuando la capacidad de pago este comprometida, el comportamiento de pago reflejado en buré de
crédito no sea dptimo o nos refiramos a lineas de riesgo. Con esto queda establecido que el adelanto de cuotas depende exclusivamente del perfil
del cliente y no del mes de adjudicacién y/o tipo de adjudicacién del cliente. Los clientes adjudicados por sorteo seréan acreedores al bono
especial de acuerdo a esta tabla de adj. en caso de haber sido puntuales.



02.PLAN GRACIAS conauto AHORRO

ESPECIALMENTE DISENADO PARA TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD QUE DESEEN REALIZAR UNA COMPRA
PROGRAMADA CON LOS MEJORES BENEFICIOS.

Contrata con 70%0 de descuento en la 12 mensualidad
descuentos adicionales cada mes de la siguiente manera: 50%, 40%, 30%, 20% y 10%.

Bono de $10,000 pesos

Para aquellos clientes que decidan estrenar y hayan esperado por lo menos 6 meses en sistema, los clientes que elijan
[levarse su unidad entre los meses 1y 5 recibirdn un bono $5,000, el bono aplica para clientes con buen comportamiento de
pago (puntuales) elimporte del bono serd aplicado directamente al estado de cuenta.

Localizador GRATIS
3 Por 3 afios con asistencia telefonica incluida, aplica para aquellos clientes que al momento de la evaluacién de crédito
requieran este dispositivo para su autorizacion.

Tabla de adjudicacién y requisitos EVC Plan Gracias

Mesde  Descuentoenel Cuotasanticipadas Bono Localizador Comprobacién ~ Buréde Figura de

= Antigiedad pago mensual 60 meses Especial* incluido de ingresos Crédito respaldo

Dic. 1 Sorteo ( 1
Ene. 2 Sorteo ¢ 1
Feb. 40% Sorteo $5,000 1 1

)
)
)
) Coobligado
)
)
)

$10,000

Sin figura
de respaldo

(1) Los comprobantes de ingresos y bur6 de crédito deberdn ser parte del expediente y se consideraran de acuerdo a la politica de evaluacién de
crédito vigente.

(2) Comprobacién de ingresos: a partir del mes ndmero 12 no serd requerido el porcentaje de ingresos de 1.3 veces la mensualidad mas el seguro
automotriz, sin embargo se deberdn integrar al expediente los comprobantes de ingresos.

(3) Burd de crédito: a partir del mes nimero 12 no serd considerado el historial de crédito, sin embargo este se deberd integrar al expediente, no
aplica MOP99.

*|.a promocién de BONO ESPECIAL aplica si el cliente fue puntual en el pago de sus mensualidades.

PLAZO UNICO: 60 MESES REQUISITOS DE CONTRATACION
OPCIONES:

CON Y SIN ANUALIDADES El solicitante debera tener una antigiedad minima en el empleo de 1afio y debera
anexar al momento de la integracién uno de los siguientes documentos:

. « Credencial del trabajo vigente.

SECTOR SALUD, MEDICOS(as), ENFERMEROS (as), - Cédula profesional.
CAMILLEROS (as), PARAMEDICOS(as) Y ADMINISTRATIVOS + Carta del hospital donde labora acreditando puesto y antigiedad.




03.PLAN CON AUTO AHORR

ESPECIALMENTE DISENADO PARA COMERCIALIZAR LINEAS DE MAYOR VALOR CON LOS BENEFICIOS DEL PLAN CAH.

Caracteristicas del plan Con Auto Ahorro +

Contrata con 60% de descuento en la12 mensualidad
descuentos adicionales cada mes de la siguiente manera: 50%, 40%, 30%, 20% y 10%.

Bono de $10,000 pesos

Para aquellos clientes que decidan estrenar y hayan esperado por [o menos 6 meses en sistema, los clientes que elijan
[levarse su unidad entre los meses 1y 5 recibirdn un bono $5,000, el bono aplica para clientes con buen comportamiento de
pago (puntuales) el importe del bono serd aplicado directamente al estado de cuenta.

Localizador GRATIS
3 Por 3 afios con asistencia telefénica incluida, aplica para aquellos clientes que al momento de la evaluacién de crédito
requieran este dispositivo para su autorizacion.

PLAZO:

60m. CON ANUALIDADES
APLICA PARA CLIENTES FORMALES e INFORMALES o INDEPENDIENTES
(PERSONASFISICAS, FISICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y PERSONAS

MORALES)

INTE@RACION DE GRUPOS:
60 DIAS NATURALES DE ACUERDO A CONTRATO

La tabla de Adjudicacién para los clientes que contrate el Plan Con Auto Ahorro + (plus), es la misma del plan con auto ahorro (normal) que se encuentra en la pagina 1de esta circular (1+10).

IMPORTANTE: SVB - Sustitucién Voluntaria del Bien (cambios de catalogo): Estos cambios se podran realizar exclusivamente entre los
Con Auto Ahorro Plus limites inferior y superior de cada grupo, esta informacién se encuentra en cada estado de cuenta del cliente.

Diferencias entre planes Con Auto Ahorro

PLAN CON AUTO AHORRO (NORMAL) PLAN CON AUTO AHORRO +

Lineas: Figo y Ecosport Elresto de las lineas
Desde: $ 248300 Desde: $429,00
Hasta: $ 425400 Hasta: $1,254,200

04. GARANTIA DE AUTORIZACION DE CREDITO

ESPECIALMENTE DISENADO PARA COMERCIALIZAR LINEAS DE MAYOR VALOR CON LOS BENEFICIOS DEL PLAN CAH.

N

Aquellos clientes integrantes con problemas en buro de crédito que realicen sus pagos mensuales de
@ forma puntual durante los 12 primeros meses y adquieran el localizador satelital (costo al cargo del
cliente), cuentan con la garantia de Autorizacién de Crédito. en los casos donde el plan contratado
incluya el localizador como promocién, el cliente no realizara el pago del mismo. Para aplicar esta
garantia es indispensable reunir y presentar via sistema todas las garantias crediticias de acuerdo al
perfil del cliente, el hecho de incumplir con estos requisitos invalida la presente garantia. No aplica para
clientes con historial crediticio con MOP 96 y MOP 97 en cuentas Hipotecarias y Automotrices con
antigledad de hasta 24 meses de haberse elaborado el dictamen.

@)
Ao




05. PLAN CUOTA FIJA CONAUTO AHORRO

PLAN DISENADO PARA CLIENTES INTERESADOS EN PAGAR LA MENOR MENSUALIDAD POSIBLE

[] 50% DE DESCUENTO EN LA 1ER. MENSUALIDAD

Conauto abonaré el 50% restante al estado de cuenta del cliente para completar el pago mensual.

1 ANO DE SEGURO AUTOMOTRIZ GRATIS

para todos los clientes al momento de su adjudicacidn.

M LOCALIZADOR SATELITAL GRATIS POR 3 ANOS con asistencia telefénica incluida, aplica para aguellos clientes

gue al momento de la evaluacion de crédito requieran este dispositivo para su autorizacion.

Lineas de autofinanciamiento Factor de actualizaci6n diferenciado

El cliente elige una linea entre los 150 mil y hasta 450 mil pesos, esto Mientras el cliente permanezca con estatus de Integrante gozara de
significa que en los casos que la unidad a facturar tenga un precio un menor factor para poder ofrecer una mensualidad mas accesible,
mayor a la linea contratada, el cliente debera de realizar el pago de la al momento de la adjudicacion el factor se actualizard, y el cliente
diferencia al Distribuidor. debera estar consiente que su pago mensual serd diferente.

Tabla de adjudicacion valida para contratos Cuota Fija vendidos durante el mes de Noviembre 2020

Contratando en Noviembre
Antigledad
Descuento en el pago mensual

Cuotas anticipadas adjudicacion

1 afio de seguro automotriz gratis*

* Péliza de regalo acorde a la unidad a entregar, Conauto se reserva el derecho de elegir la comparia aseguradora de la péliza de regalo del
primer afio, para los afos subsecuentes el cliente es responsable del pago del seguro automotriz seglin su el tipo de pago seleccionado
(mensual, trimestral, semestral, anual o contado).

06.CLIENTES PLATINO Yy REPETITIVOS

En Conauto premiamos la lealtad de nuestros clientes con beneficios especiales para que vuelvan a estrenar un auto de manera sencilla, aplica
para planes Con Auto Ahorro (normal), Con Auto Ahorro + (Plus) y Cuota Fija.

PLATINO REPETITIVO
Aguellos clientes que tengan hasta 24 meses de haber Aguellos clientes que tengan entre 25 y hasta 60 meses de
liquidado su plan anterior. haber liguidado su plan anterior.

- Beneficios y promociones seglin el plan contratado, * Beneficios y promociones segun el plan contratado,
descuentos en mensualidades, bonos y/o seguro gratis descuentos en mensualidades, bonos y/o seguro gratis
segun sea el caso. segun sea el caso.

« Adjudicacion 1+0 (solicitar etiqueta). « Adjudicacién 1+4 (solicitar etiqueta).



07. PLAN ENTREGA INMEDIATA ESPECIAL
ESTRENA EN NOVIEMBRE, COMIENZA A PAGAR HASTA FEBRERO

v" Pago inicial del 20% (Autos, SUV’sy Ranger), Camiones 25%

v" El pago inicial incluye la primera mensualidad.

v" 1afo de seguro automotriz GRATIS.

v" Incluye localizador SIN COSTO por 3 afios con asistencia telefénica incluida.
v Segunda mensualidad hasta FEBRERO 2021.

v" Descuento del 50% en la mensuvalidad de MARZO 2021

08. PLAN ENTREGA INMEDIATA norma

PLAN DISENADO PARA CLIENTES QUE DESEAN ESTRENAR REALIZANDO UN PAGO INCIAL ACCESIBLE

v Pago inicial del 17% (Autos, SUV’sy Ranger), Camiones 25%
v" El pago inicial incluye la primera mensualidad
v' 1afio de seguro automotriz GRATIS

09. PLAN ENTREGA INMEDIATA FIGO

18 MESES DE SEGURO AUTOMOTRIZ GRATIS

v Pago inicial del 20%
v' El pago inicial incluye la primera mensualidad
v" Bono Flexible Ford aplicado al precio $10,000

En los planes de Entrega Inmediata y Entrega Inmediata Especial Figo, la promocién de seguro automotriz gratis aplica para la unidad contratada,
en los casos donde se entregue una unidad diferente a la registrada en sistema con un precio mayor, el cliente deberd de cubrir el pago por la
diferencia entre seguros, y si por el contrario la unidad a entregar tiene un precio menor, Conauto regalara el seguro correspondiente a la unidad
entregada sin necesidad de cubrir ninguna diferencia a favor del cliente.



APOYO PISO DIGITAL

CONAUTO:

Parte primordial de los resultados de venta de contratos de los Ultimos meses se debe a la estrategia Digital que en conjunto
Corporativo y Red de Distribuidores han aplicado, por ello es importante regular los apoyos que ofrece Conauto para la realizacion
de campafias de Facebook Ads, a continuacion:

1. Planeacion de la campafia;
Cada gerente Conauto debe trabajar conjunto de su proveedor de redes o area de mercadotecnia para el disefio de la
campafa (disefio del mensaje y segmentacion a utilizar, elaboracién del anuncio y eleccién de fechas); el gerente Conauto
presentara al regional, el cual debe autorizar la campafia.

2. Solicitud de apoyo:

Una vez gue el gerente regional autoriza la campafia, el gerente Conato elabora el formato de solicitud de apoyo, donde debe

poner especial importancia en los siguientes datos:
Fechas especificas donde las camparias estaran en circulacion, indicar fechas de inicio v fin.
En el mail de solicitud ademas de en el formato, deben incluir la liga de la campafia o las campafias (no la liga de la
fanpage), esta liga se obtiene en el administrador de anuncios de Facebook.
Indicar el objetivo de leads que se persigue con la campafia, ademas del porcentaje de conversion (venta de contratos)
esperado.
La solicitud de apoyo debe enviarse para su revision a marciavs@conauto.mx y jafigueroac@conauto.mx entre el dia 01
y 10 del mes.
La omision o error en cualquier campo dentro de la solicitud, serd motivo de rechazo del apoyo y debera de enviarse
nuevamente de forma correcta.

3. Seguimiento:
Una vez que de inicio la campafia y durante cada dia que este en circulacién, el gerente Conauto debe informar el avance y
seguimiento de los leads obtenidos: nimero de leads generados, leads contactados, citas programadas y contratos vendidos.

Los leads generados por la campafa y que hayan sido contactados, sin excepcion de deben ser capturados en el CRM
Conauto, colocando en el campo de origen “Campafia”.

4. Informe de resultados:
Una vez concluido el cierre de mes, el gerente Conauto debe elaborar y enviar el formato de informe de resultados a

marciavs@conauto.mx y jafigueroac@conauto.mx antes del dia 04 del mes.

Este formato debe incluir el ndmero de grupo e integrante de los contratos vendidos cuyo origen sea las campanias digitales
del Distribuidor.

Importante: el Distribuidor que no cumpla con el envio del informe de resultados del mes previo no podra solicitar apoyo para
el mes vigente.



mailto:marciavs@conauto.mx
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10.INCENTIVOS PARA VENDEDORES CONAUTO

Contamos con el mejor esquema de incentivos, el asesor gana desde la venta del contrato y siga ganando por cada etapa
y hasta el pago de la unidad.

Por venta de contrato * 2,000 - -
Al pago de la 2da. Mensualidad** 1,500 - -
Ala autorizacién del crédito 500 - -
Al pago de la unidad 1,000 2,000 1,500
Tot. Incentivo 5,000 2,000 1,500

& Integracion y aceptacion digital a) Con Auto Ahorro y Cuota Fija

** Alaintegracion fisica del expediente. b) Entrega Inmediata Normal y Figo
) Entrega Inmediata estrena ahora empieza a pagar después

Importante: El pago de incentivos tanto para Vendedores, F&I y Gerentes, se realizard a través del Distribuidor.

1. APLICACION BONO FLEXIBLE

A continuacion, ejemplificamos la forma en las que utilizan los bono anteriormente sefialados.

Aplicacién a precio en planes Entrega Inmediata Aplicacién a precio en planes Con Auto Ahorro
Ejemplo Figo X5D Mod.2020 Ejemplo Figo X5D Mod.2020
Precio Bono Flexible  Factura unidad Diferencia Precio Bono Flexible  Factura unidad Diferencia
$247,000 $10,000 $237,000* $10,000 $247,000 $10,000 $237,000%+  $10,000%**

* Sobre esta cantidad se realiza el cdlculo de las mensualidades. ** Aplica exclusivamente para las unidades pagadas durante este
mismo mes.***_a diferencia entre carta de crédito y factura se abona Unicamente a las Ultimas mensualidades del
autofinanciamiento, por ningdn motivo podra ser utilizado como saldo a favor para el pago de mensualidades y/o seguro automotriz.

Atentamente,

Francisco Lopez Becerra Carlos A. Urban Lozano
Director Comercial Gte. Nacional de Ventas
Promotorias y Capacitacion

CONDICIONES GENERALES DE LOS PLANES DE AUTOFINANCIAMIENTO CONAUTO

Los planes de autofinanciamiento Conauto estaran vigentes hasta el lunes 30 de noviembre de 2020 y se encontraran disponibles en el sistema SIR a partir de la publicacién de la
presente circular. EL Ultimo dia para realizar el pago de las lineas de capturar de los contratos con estos planes, serd el mismo 30 de Noviembre, de acuerdo al horario bancario, para la
captura en sistema de estos contratos contaran hasta las 23:58hrs. tiempo del centro de México de ese mismo dia. El Bono Flexible de Ford aplicado al precio para la linea Figo de
acuerdo la lista de precios vigente , publicada por la AMDF., el Distribuidor cobrara el bono a través del programa de SMART Vincent, se debera de completar el formato de bono flexible
Ford debidamente llenado y firmado por parte del cliente. El plan de Entrega Inmediata Figo por su enfoque de apoyo a la Red de Distribuidores para el desplazamiento de las unidades
de la linea Figo 2020 no genera pago de comisiones para el Distribuidor. La informacién contenida en la presente circular es de caracter confidencial y estratégico para Conauto, S.A. de
C.V. por lo tanto esta informacién no puede ser comunicada, transmitida y/o publicada por ningin otro medio no autorizado por Conauto.



