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Estimados Distribuidores,

Por medio de la presente les hacemos de su conocimiento y derivado de la actual contingencia por la que estamos siendo todos

afectados, les hacemos de su conocimiento que Grupo Conauto seguirá ofreciendo la atención a sus representantes en nuestras

instalaciones de la Ciudad de México de conformidad con los siguientes lineamientos.

- Los días de atención serán: Miércoles y Viernes.

- La atención se realizará previa cita en un horario de 9:00 a las 17:30 hrs.

- Las citas se podrán solicitar a los siguientes contactos:

▪ Correo electrónico: cbersaingg@conauto.mx

▪ Teléfono: 555228700 ext 3219

- La asignación de citas dependerá del volumen de las mismas y trámites a realizar.

- Los trámites que se atenderán serán: entrega de facturas y cheques, recepción de contratos y garantías, documentación de

trámites de clientes (siniestros, cancelaciones, etc.)

Observación: la atención será efectuada conforme a los lineamientos de una sana distancia y siguiendo todos los protocolos e

indicaciones generales de prevención emitidas por las autoridades competentes.

Atentamente

Hiram Medrano Ávila

Director de Operaciones
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