
Circular 059/2019
09 de julio de 2019

Atención:
Director General 
Gerente General 
Gerente de Ventas 
Gerente de Autofinanciamiento
F&I

Políticas de Crédito
y Tabla Perfil V.9.1



Estimados distribuidores,

Nos es grato compartirles a ustedes el día de hoy la nueva publicación de la Política de Crédito que ha sido el
resultado de la correcta aplicación de la anterior y el trabajo y retroalimentación que hemos obtenido del trabajo
en conjunto con ustedes a lo largo de casi un año en que ha sido ejecutada dicha política desde su publicación
(circular 70/2018) y que hemos realizado algunas modificaciones en la misma en:

• Actividades Restringida.- Apertura y aclaración para algunos casos.
• Figuras de Respaldo.- Disminución de la edad mínima.
• Clientes Informales.- Sin figuras (observar condiciones).
• Requisito.- Eliminación 2ª identificación
• Nueva Tabla Perfil V9.1
• Entre otros.

Para tener acceso a los archivos de la nueva versión de la política de crédito y tabla perfil se les hará llegar vía
correo una invitación con la liga de acceso a un sitio seguro para la consulta y descarga correspondiente, dicha
invitación se recibirá del correo de Edgar Aguilar Ramírez – Gerente de Operaciones TI de Grupo Conauto, para
que verifiquen dentro de sus cuentas de correo en la bandeja de entrada o de no deseados.

Así mismo, les informamos que a partir de ésta fecha serán dadas de baja todas las autorizaciones de crédito
con una antigüedad mayor a 60 días naturales y que no se haya iniciado el proceso de pago de unidad
correspondiente, y si se desea retomar dicho crédito, se deberá actualizar la información del solicitante para
efectuar nuevo análisis de la misma y la dictaminación del crédito.

Esperamos que la presente publicación y nueva tabla perfil, sea de gran apoyo para la labor de perfilamiento de
nuestros mutuos clientes y solicitantes; por último confirmamos para que se comunique a nuestros clientes que
el número telefónico que el área de Evaluación de crédito efectúe las llamadas de corroboración es el (55)
52287000.
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Atentamente

Daniel Muñoz Torres
Gerente de Operaciones

Francisco López Becerra
Director Comercial


