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Circular: 048/2015 

 

 

 

 

 

 

 

Por este conducto hacemos aclaraciones e informamos consideraciones adicionales 

para el uso del nuevo Emisor AON-Conauto lanzado el pasado 29 de Abril del presente: 

 

Datos del cliente: 

 

 
 

A. “Datos del Cliente” Se debe capturar el nombre completo del cliente 

(nombre(s), apellido paterno, apellido materno). No se autorizará cotización si 

éste no está completo. 

 

B. “grupo Integrante” se debe capturar los 7 dígitos del número real completo (ya 

integrado, no se aceptarán con número virtual) sin omitir los ceros, sin espacios, 

guiones ni algún otro caracter; por ejemplo: 

 

Cliente Grupo 7152 Integrante 007 

 

Captura correcta: 7152007 

 

Es motivo de rechazo de Pago de Unidad si la póliza presentada se emitió con 

número virtual. 

 

C. “No. De serie” para evitar retrabajo al momento de la emisión definitiva, se pide 

preferentemente capturar el VIN correcto de la unidad que se va a entregar. 

 

 

Complemento 

Emisor de Pólizas 
At´n:  

Gerente de Autofinanciamiento 

F&I 

A 

B 

C 

D 



 

D. “Observaciones” campo de captura libre 

 

El llenado de los campos anteriores es obligatorio y será motivo de rechazo si estos no se 

encuentran debidamente requisitados (recuerden integrar el contrato antes de emitir la  

póliza definitiva). 

 

Auto contratado: 

 

 
 

 

 

1. “Monto Carta de Crédito” exclusivamente en Entregas Inmediatas de Ikon y 

Fiesta se debe capturar el valor del vehículo contratado, es decir capturar el 

valor en el que se facturaría en ese momento el catálogo contratado. Ejemplo: 

 

  
 

 

  Precio de lista Ikon Hatch TM A/A: 146,400.00 (monto correcto a capturar) 

 

Para el resto de las unidades se debe capturar el importe de la Carta de 

Crédito que aparece en el estado de cuenta. 

 

1 

XXXXX 

No utilizar 

para Ikon y 

Fiesta 

Entrega 

Inmediata 



 

 

 

 

Recuerden que en caso de existir diferencias de seguro automotriz se 

deberán depositar normalmente como si fuera un pago de mensualidad. 

 

Tampoco hay que olvidar que en Conauto-Ahorro se autorizarán cotizaciones de seguro 

gratis hasta que el estado de cuenta se encuentre debidamente etiquetado con la 

promoción; este proceso se realiza con Atención a Clientes. 

 

Por último, las solicitudes de autorización deberán enviarse a Ulises Garduño y Vanesa 

Rubio a los correos ugarduno@conautoit.com.mx y vrubio@conautoit.com.mx. 

Consideren que una vez autorizada la cotización por AON se debe imprimir nuevamente 

y este nuevo documento es el que se digitalizará para pago de unidad. 

 

 

 

Sin más por el momento, reciban un cordial saludo. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Atentamente 

 

 

L.A.I. Roberto del Valle López  

Gerente de Operaciones 
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