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Estrenar es cosa facil

De: Enrigue Velasco Lee Circular: 003/2015
Fecha: 09/01/2015

Para: Director General
Gerente General
Gerente Conavuto
F&l Conauto

Asunto: Laboratorio de Capacitacién.
ESTE 2015, jLA MEJOR MANERA DE APRENDER ES EXPERIMENTADO!

Les tfenemos una gran noticia acerca de un nuevo proyecto llamado “Laboratorio
de Capacifacion”, que estd dirigido a F&l y Gerentes Conauto, cuyo objetivo
principal es mejorar el desempefo de los departfamentos Conauto de la Red en
los procesos operativos, obteniendo como resultado un incremento en la calidad
de su productividad.

En el taller se realizardn los siguientes procesos operativos de Conauto:

e Integracion.

e Evadluacion de creédito.

e Seguros.

e Pagos de unidad.

e Administracion de cartera.

En la capacitacidén atenderemos los procesos de Con Auto Ahorro, asi como de
Entrega Inmediata de manera 100% practica y vivencial.

Cada uno de los parficipantes contard con:

e Presentaciones dindmicas.
o Videos.

e Manuales virtuales.

e Equipo de computo.

e |nsfructores.



Grandes beneficios:

e Perfeccionar los conocimientos del departamento Conauto.

¢ Incrementar el indice de autorizacién en los procesos operativos.
e Disminuir el porcentaje de rechazos.

e Operaciones mds eficaces y de mayor calidad.

e Disminucidn la curva de aprendizaje

¢ Aumentar el pago de unidades.

A continuacion les presentamos las fechas de los cursos:

Mes Dias
Enero 14y 15
19y 20
Febrero 12y 13
16y 17
SRR
: e

*Cupo agotado
Cualquier cambio de fechas se les comunicard a la brevedad.

Requisitos de inscripcion:
* Haber fomado los siguientes cursos web:
o Formacion Comercial
o Certificacion F&l.

Para inscripciones vy solicitar més informaciéon ponerse en contacto con Mariana
Valdes, al correo mvaldezn@conautoit.com.mx

Aprovechar este gran proyecto les garantizard operaciones efectivas obteniendo
un mejor manejo de su cartera de clientes, recuerda que todas las empresas de
excelencia tienen colaboradores extraordinarios.

ATENTAMENTE

Enrigde Velasco Lee
Gerente de Investigacién, Desarrollo
Capacitacién



