Fecha: 13/Julio/2009
Asunto: Nueva Tabla Perfil para Clientes
Conauto
Circular 68/2009

RED DE DISTRIBUIDORES AT'N:
Director General

Gerente General

Gerente Autofinanciamiento

Agencias Investigadoras

Por este conducto damos a conocer a ustedes la Nueva Tabla de Crédito, que
operard para todos los planes incluyendo los planes entrega inmediata,
presentando algunos cambios y sobre todo adecuaciones necesarias, brindando a
toda la Red de Distribuidores Ford, la mejor alternativa para que nuestros clientes
estrenen auto, cubriendo todos los aspectos de riesgo. Por lo que a continuacién
detallamos las modificaciones realizadas a esta Tabla:

a) Se adiciona una fila al inicio de la Tabla, por la cual se debe de seleccionar
el plan contratado por el cliente, dividido en otros planes, el cual incluye el
plan de Entrega Inmediata para todos los catalogos, y el nuevo plan de
Entrega Inmediata, (Especial) para los catalogos participantes.

b) Se sustituye la caracteristica de Aportacion Real por Monto total de
Autofinanciamiento, esto con la finalidad de no crear ninguna confusion
respecto del plan Conauto Ahorro, el cual comparado Vs. El pago real del
cliente, arroja automaticamente el porcentaje de plan pagado.

c) Las politicas contenidas en la Tabla, ahora aplican a todos los planes, sean
Conauto Ahorro o bien Entregas Inmediatas, por lo que podran
mancomunar ingresos, y/o acreditarlos con estados de cuenta. Para los
clientes informales, si desean contratar un plan de entrega inmediafa, sera
necesario presentar un Aval sin excepcion.

d) T ambién para los planes de Entrega Inmediata se aplicara el Inmovilizador,
a fin de calificar como excelente, o bien para mejorar el resultado de Aval a
Coobligado, de acuerdo a los datos contenidos en la Tabla. Asi mismo
también aplica el buscador, por si el cliente desea pagar mas a su plan y
calificar como Excelente en lugar de contratar el inmovilizador.

e) Para el Plan de Entrega inmediata Especial 6 Unidades de Enfoque, el
inmovilizador aplica de forma automatica, por lo que se adicionaen el
campo correspondiente, y si un cliente quiere calificar como Excelente,
debera cubrir la cantidad sefialada en el buscador.
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f) Respecto de los reportes en Buré de Crédito, aquellos clientes que no
presenten historial, Conauto ha contratado los Servicios con Circulo de
Crédito, por lo que en el Corporativo se hard la consulta a dicha empresa, y
si se detectan cuentas reportadas, se tomara al cliente como puntual, si es
el caso, 6 bien se tomara de acuerdo al resultado que arroje dicho reporte
en base a las politicas actuales.

La vigencia de ésta nueva Tabla, iniciara a partir de ésta fecha, por lo que quedan
sin efecto las Tablas anteriormente publicadas, asi como la Tabla para Entregas
Inmediatas, por lo que el area de Evaluacién de Crédito ya no recibira sobres de
investigacion que contengan las Tablas anteriores o bien la Matriz.

Cualquier duda a este respecto les agradezco comunicarse con el Lic. Ariel
Garcia Martinez, Jefe del Departamento de Evaluacion de Crédito, a los teléfonos
53 50 08 40, o a través del correo arielgarcia@conautoit.com.mx

Sin otfo asfinto por el momento aprovecho la ocasion para enviarles un cordial
saludo.
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