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Buscando apoyar la disminucion de los inventarios 2009 de Focus, Ecosport, Courier y
Fiesta Seddn, de la Red de Distribuidores Ford y al mismo tiempo incrementar la venta de
contratos de Autofinanciamiento, Conauto ha creado un excelente y agresivo plan de
enfrega inmediata identificado como, “Plan Especial de Enfrega Inmediata”, con las
siguientes grandes caracteristicas:

(o]

Beneficios:

(o}

Entrega inmediata.

Plazos a 48 y 60 meses.

Enganche del 13% a 48 meses y 15% a 60 meses.

Opcidn CON y SIN anualidades.

Incentivo de Ford por $5,000, mismos que se aplicardn al enganche.

Promocioén de Placas y Tenencia sin costo para el cliente, {por parte del
distribuidor Ford), autorizado por el Comité Ejecutivo de AMDF.

Localizador satelital sin costo para el cliente, (por parte de Conauto).

Este plan va dirigido Unicamente a la captacién de nuevos clientes, a través de este Plan
de Entrega Inmediata y aplica para las unidades 2009 de Focus, Ecosport, Courier y

Fiesta Seddn, todos sin restriccidén de catdlogo.

Plan:

Plan Especial de Entrega Inmediata con y sin anualidades

E.L

48 meses

13%

Plan CON ANUALIDADES:

2.55% 4

60 meses

15%

2.15% 5

Bl pago de las anualidades serdn los dias 20 de Diciembre de cada ano, 4 anuadlidades a
48 meses y 5 anudlidades a 60 meses.
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Plan SIN ANUALIDADES:

48 meses 13% 2.55% 0 47
E.L
60 meses 15% 2.15% 0] 59
Beneficio por parte de Ford (Rebate):
Cliente contrata Distribuidor Conauto paga a Distribuidor
factura a PR "
a Distribuidor cobra a Ford
Conauto
Beneficio . . Precio de
Precio de Precio de
otorgado por Contado menos $5,000
Ford Contado Contado $5.000

*De acuerdo al boletin de Ford Motor Company OVM-2009/07-777

El incentivo otorgado por Ford Motor Co. de $5,000, serd abonado al estado de cuentay
considerado para el pago del enganche por lo que el cliente sélo pagard el importe del

enganche (13% 6 15% segun corresponda) menos $5,000.

Ejemplo:

Precio Fiesta Seddan Y5D:

Enganche 13%

Rebate aplicado al enganche
El cliente sélo paga:

$127,100
$ 16,523
$ 5,000
S 11,523

Beneficio para el cliente por parte del Distribuidor:

Cliente Observaciones
Beneficio Placas y El Distribuidor otorgard al cliente Placas y Tenencia sin
otorgado por .
. Tenencia costo
el Distribudor

La operacién y mecdnica para el pago de placas y tenencia queda a cargo del
Distribuidor, sin la intervencién de Conauto.




Beneficio para el cliente por parte de Conavuto:

Cliente Apoyo a la promocion
Apoyo Plan de
otorgado por | entrega Localizador Satelital sin costo para el cliente.
Conauto inmediata

Puntos Importantes a considerar:

1.

Para éste plan aplicard una la tabla perfil modificada para Entrega Inmediata,
la cual serd enviada el préximo lunes por el drea de Crédito.

En la tabla perfil de Entrega Inmediata, habrd sdlo dos opciones para los clientes
autorizados:

a) Presentar coobligado 6 aval.
b) Estrictamente presentar aval.

La tabla perfil especial para Entrega Inmediata que serd enviada conforme al pdmrafo
anterior, incluye una opcidn para aquellos clientes que no deseen presentar Aval o
Coobligado, determinando un importe a pagar para incrementar el monto del enganche
y poder ser calificados como excelentes.

2,

Continuard aplicando el proceso de entrega inmediata en 72hrs., desde la
recepcion del contrato hasta la entrega de la unidad, esto dependerd de que
la informacion que se envie a Conauto esté completa y correcta.

Para todos los clientes serd necesaria la investigacion de crédito.

El pago inicial para la adjudicacion no se considera como cuotas adelantadas,
por lo que no reduce el plazo, a excepcidn de los clientes que aporten una
cantidad mayor al monto del enganche para ser calificados como excelentes;
dicha cantidad deberd ser cubierta previomente a la evaluacidon junto con el
importe del enganche.

Para el trdmite de integracién, adjudicacién y estudio de evaluacion de
crédito, serd Unicamente necesario que el cliente pague su lera. Cuota, firme
el contrato de prestacién de servicios y el de Lo Jack.

Una vez autorizado el crédito, el cliente deberd redlizar el pago de su
enganche menos el rebate. Los clientes que deseen tener la opcidn de ser
calificados como excelentes, deberdn redlizar el importe adicional para ser
calificados de esta manera en la tabla perfil.



7. En caso de aquellos clientes que hayan pagado su primera cuota y no cubran
los requisitos de crédito, se les reembolsard el 100% del importe pagado,
independientemente de la razdn del rechazo. El Distribuidor contard con 30
dias a partir de la fecha del rechazo, para solicitar la devolucidon del importe
de primera cuota pagado por el cliente, después de esta fecha no aplicard
dicha devolucion.

8. Se podrd entregar otro catdlogo distinto al contratado, (aplica Unicamente
para las 4 lineas descritas en la presente circular), debiendo el cliente redlizar el
pago al Distribuidor por la diferencia entre las mismas, esta situacién deberd ser
noftificada al momento de la evaluacién de crédito con el fin de determinar el
localizador a instalar.

9. Se podrd cotizar el seguro automotriz en el mdédulo de seguros para que
Unicamente tecleen el valor de la unidad y los meses por asegurar.

Importante:

Este plan ofrece un beneficio especial para los Clientes Platino ya que su autorizacidon de
Crédito podrd ser sin presentar Aval ni Coobligado. (Previo andlisis de sus garantias de
Crédito).

Del 10 al 31 de Julio 2009 & 400 unidades, lo que ocurra primero.
Notas Importantes:

Quedan prohibidas :

Las sustituciones voluntarias del bien.

Cesiones de derecho.

Descuentos en pago de unidad, por el concepto de enganche.

Avales y coobligados cruzados.
La garantia de un aval 6 coobligado para dos contratos.

Serd responsabilidad del Distribuidor comercidilizar bajo este plan exclusivamente las
unidades antes mencionadas, ya que de lo conftrario, la operacién, serd rechazada por
Conautoy por Ford Motor Company.

Lineamientos para el cobro del incentivo:

1. El Distribuidor facturard a Conauto a precio de Contado.

2. Conauto pagard al Distribuidor el importe de la factura menos el Incentivo de
$5,000.

3. Al cliente le serdn abonados los $5,000 descontados del pago al Distribuidor,
reflejdndolos en su estado de cuenta, mismos que se aplicardn al pago del
enganche.

4. FE Distribuidor cobrard a Ford el Incentivo de las unidades conforme al boletin
emitido por ellos, (OVM-2009/07-777).



Ejemplo:

5.

Fiesta Y5D
Distribuidor factura a precio Contado: $ 127,100
Menos
Incentivo: $ 5,000
Importe fotal a pagar al Distribuidor por
parte de Conauto $122,100

Para el cobro del Rebate el disiribuidor deberd reportar a Ford los siguientes
conceptos:

Fecha de la venta.

Catdlogo.

Ano modelo.

NUmero de serie (Los primeros 2 digitos y 8 Ultimos).
Nombre del cliente.

Incentivo.

Precio factura.

Es muy importante que las ventas sean reportadas con la clave 7 que marca el
boletin de flotillas, (Vincent).

Posteriormente tienen un plazo de 30 dias hdbiles a partir de ta fecha de pago de
la unidad para enviar la siguiente documentaciéon a Ford: {copias)

Factura.

Remisidn.

Carta de crédito o el estado de cuenta del cliente.
Recibo de conformidad de la unidad de Conauto.

Nota importante: Después de este periodo no procederd el pago del Incentivo.

8.

9.

10.

11.

El pago al Distribuidor se le acredita en la quincena que es solicitado.

Ford se reserva el derecho de auditar en cualquier momento.

No se puede cobrar ningUn otro beneficio adicional al de este programa, (Retail).
Con la finalidad de que se verifiquen los incentivos de esta promocién, Conauto

enviard a Ford una relacién de las unidades procesadas y pagadas con base a la
mecdnica operativa del cobro de incentivos.

Publicidad y Mercadotecnia:

Conauto apoyard con una partida especial para:

Eventos.

Publicidad regional acordada con cada distribuidora.
Prensa.

Material Promocional.

Volantes.



Se anexa a la presente circular:

e Lista de precios 191 “Plan especial entrega inmediata”.

e También anexamos 4 IGminas, las cuales consideramos contienen informacién muy
valiosa para nuestra fuerza de ventas, ya que con estas podrdn estar seguros de
las caracteristicas del Plan, sus beneficios, un comparativo que detalla con
exactitud las ventajas sobre [a competencia y algunos fips en cuanto a las
estrategias de venta de este producto; y para un manejo mds facil de esta
informacidn, hemos identificado cada una de éstas ldminas con diferentes colores
de la siguiente manera:

Naranja: Comparativo vs la competencia.
Amarillo: Caracteristicas.

Verde: Beneficios.

Azul: Estrategias de ventas.

0O 0 0O

Estamos seguros que la sinergia entfre Ford, la Red de Distribuidores y Conauto, serd la
férmula que nos permita disminuir exitosamente el inventario 2009 de las unidades Focus,
Ecosport, Courier y Fiesta Seddn.

Aprovechémosla al maximo y apoyemos éste gran esfuerzo conjunto; les deseamos el
mejor de los éxitos.

Director Comrercial



