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Conauto y Lo Jack protegiendo tu patrimonio

El tnico sistema para la localizacion, recuperacion y entrega de vehiculos robados.
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GUIA RAPIDA

IMPORTANTE

AL MOMENTO DE LAENTREGA DEL VEHICULO.

1

2.

Llame al 25-81-10-60 en el D.F. para habilitar el sistema LoJack y dar de alta su NIP
(Numero de identificacion Personal).

Conserve este Manual del usuario y el contrato de servicio fuera del vehiculo.

EN CASO DE ROBO DEL VEHICULO.

I

2.

Mantenga la calma.

Llame al teléfono de emergencia de |a localidad donde sufrié el siniestroy al 01-800-3-LO-JACK
(01-800-3-56-52-25) y proporcione su NIP.

Reportar el siniestro a su compariia de Seguros

Acuda a la agencia del Ministerio Publico a presentar la denuncia.
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Es importante que usted anote los datos solicitados a continuacion ya que seran utiles para tener la
informacién del vehiculo ala mano en caso de robo.

Il. DATOS DEL VEHICULO.

[ Serie: I Aseguradora: ]

f Marca Tipo Modelo Color Placas ]

l J

Il. DATOS DEL USUARIO O PROPIETARIO

[ No. de Contrato: ]

((Nombre: NEAEEEEEEEEEEEER
Domicilio:

| Ciudad/Estado: | Teléfono:




IV. ¢QUE HACER S| SU VEHICULO FUE ROBADO?

1.-
2.-
o
4.-
5.-

6.-

Reportar de inmediato al teléfono de emergencias de la localidad donde se presento el siniestro.
Llamar sin costo al 01-800-3-LO-JACK (01-800-356-52-25) los 365 dias del afno las 24 horas del dia.
Proporcionar su clave personal NIP y un teléfono donde se le pueda localizar rapidamente.

Reportar el siniestro a la compafia de seguros.

AcudiralaAgencia del Ministerio Publico apresentarla denuncia (Car Mart Comunicaciones, S.A.
de C.V. le proporciona asistencia juridica)

Unavezrecuperado el vehiculo sera puesto a disposicion del agente del Ministerio Publico.

V. GARANTIA SOBRE LA OPERACION Y EFECTIVIDAD DEL SISTEMA

CONDICIONES:

La garantiacomprende a partirde lafecha de instalacion y hasta la terminacion del contrato de
autofinanciamiento celebrado con CONAUTO, con el deterioro por el uso normal debido al transcurso
del tiempo y cubre las partes y mano de obra necesarias para reparar o remplazar el dispositivo.

Para mantener vigente la garantia, el usuario debera presentar su vehiculo a revision en los Centros de
Venta e Istalacion Lo Jack cuando CONAUTO lo solicite. Para agendar una cita llame al: 25-81-10-60.
Elderecho a la correccion de defectos sélo podra hacerse valer en el centro de ventas e instalacion de
CAR MART, y lareclamacion debera efectuarse inmediatamente después de constatar el dafo en
cuestion.



4.- La garantia del sistema es ofrecida y proporcionada Unica y exclusivamente por Car
Mart Comunicaciones, S.A. de C.V. a Conauto.

5.- Car Mart Comunicaciones, S.A. de C.V., se reserva el derecho de hacer cambios
tecnoldgicos a los productos instalados.

Causas de exclusién de la garantia:

a) Si el dispositivo instalado fue modificado por alguien distinto a un técnico
autorizado por Car Mart Comunicaciones, S.A. de C.V.

b) Cuando el vehiculo haya sido modificado en sus sistemas eléctricos o
electrénicos perdiendo sus caracteristicas originales.

C) Cuando Car Mart Comunicaciones, S.A. de C.V. en sus revisiones periodicas
se encuentre que el dispositivo sufrié dafios por colisién o inundacién.



VI. REVISIONES

Para garantizar el 6ptimo desempeno del sistema instalado en su vehiculo, ademas de la revisién anual sera
necesario comprobar el buen funcionamiento del dispositivo en los siguientes casos:

a) Sisu vehiculo ha sufrido dafios a causa de una colision o por golpes al transitar por zonas dificiles.

b) Sise le haninstalado accesorios eléctricos o electronicos como radios, autoestéreos, teléfonos,
alarmas, etc.

c) Si el vehiculo ha permanecido estacionado por un periodo mayor de 30 dias o sile han realizado

reparaciones eléctricas.

d) Si el vehiculo sufrié un siniestro de robo y fue recuperado.

Para agendar una cita llama al 2581 1060 en el D.F., 3669 5696 en Guadalajarao al 01800 849 9053 en el resto
del pais.



CENTROS DE INSTALACION

Gilll L .__.__...l.l_ [_:..i;_. yiiiy HIN W10 —

D.F. MONTERREY GUADALAJARA
Alejandro Dumas No. 304 Av. Vasconcelos No. 114 Ote. Av. México No. 2972 Pte.
Col. Polanco, México D.F. Col. Santa Engracia Col. Juan Manuel Vallarta,
Tel: (55) 2581 1060 San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon Guadalajara, Jalisco
Tels: (81) 8335 1480/81 Tels: (33) 3630 4005/06

RESTO DEL PAIS: 01 800 849 9053
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