ASUNTO: UNIDADES SEMINUEVAS POR REPOSICION FECHA: 07 - Mayo - 2009
EN SINIESTRO AUTOMOCTRIZ CIRCULAR: 43 / 09

Red de Distribuidores Ford
ATN: Gerente General
Gerente de Autofinanciamiento Conauto

Me es grato informarles que por disposicién del Comité Ejecutivo de Conauto y considerando los
comentarios y propuestas recibidos de la Red de Distribuidores, a partir de esta fecha, a nuestros
clientes que hayan sufrido siniestro automotriz, se les podra volver a ofrecer la entrega de una
unidad seminueva, para lo cual, el pago de unidad se realizara cumpliendo con los siguientes:

REQUISITOS

1. Factura original folio (del auto seminuevo)

2. Tres copias de la factura (del auto seminuevo)

3. Copia de factura folio {de la unidad cuando fue nueva)

4. Copia del pago de las 2 dltimas tenencias vehiculares.

5. Carta de aceptacién de las condiciones en que se encuentra la unidad seminueva.

IMPORTANTE:

A) La unidad seminueva a entregar al cliente puede ser de cualquier marca.

B) La antigiedad no debe ser mayor a 3 anos, 6 que el importe de la unidad a valor comercial no sea
menor al saldo insoluto.

C) Elimporte de la factura no debera ser mayor al 10% adicional de lo que marca el libro azul.

PARA SOLICITAR COTIZACION:

- Copia de factura (de la unidad seminueva)

- Copia del pago de las 2 Gltimas tenencias vehiculares (de la unidad seminueva)

- Si la unidad requiere especificar el uso y/o servicio o tiene adaptaciones, conversiones o equipo
especial (anexar formato especifico firmado por el cliente, ademas de la factura de adaptaciones).

Los puntos anteriores son adicionales, por io que se debera cumplir con todos los requisitos que ya
son de su conocimiento para el tramite de pago de unidad.

Estamos seguros que esta disposicién, serd de gran ayuda para satisfacer en lo posible las necesidades
de nuestros clientes que sufren la pérdida de su unidad a consecuencia de un siniestro; en caso de
alguna duda, favor de contactar a la C.P. Xochitl de Leén, al teléfono 52 28 70 35 6 enviar un correo
electrénico a: xdeleon@conautoit.com.mx

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

L.C. ANGEL SANCHEZ MANRIQUE
Gerente de Operaciones

Av. Mariano Escobedo 498, Col. Anzures, C.P. 11590 México, D.F. Tel. (01 55) 5228 7000
www.conautoford.com



