conauTo

ASUNTO: CAPACITACION POR FORDSTAR FECHA: 09-Marzo-2009
CIRCULAR: 29 / 09

Red de Distribuidores Ford

AT'N: Gerente de Autofinanciamiento Conauto

Me es grato informarles que el proximo viernes 13 de marzo, de 12:00 a 14:00 hrs.,se
brindara capacitacién a la Red de Distribuidores a través de Fordstar; abordando el tema
Nuevo Médulo de Gestion de Tramite, con la finalidad de dar a conocer esta nueva

herramienta que sera de utilidad para agilizar procesos, de acuerdo a los siguientes
puntos:

1) Opcidn liquidacion de plan.
2) Papeleria impresa (circular 27/09).

Adicionalmente, se les informa que el dia lunes 30 de marzo, de 16:30 a 18:30 hrs., se
abordara el tema Nuevo Médulo de Siniestros, siendo ésta también una nueva
herramienta para dar seguimiento al tramite de siniestro automotriz y vida.

Esperando contar con su participacién, reciba un cordial saludo.

L.C. ANGEL SANCHEZ MANRIQUE
Gerente de Operaciones
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