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Marzo 27, 2007.
Circular 25/2007

“Entrega de Unidades”

Red de Distribuidores Ford.

Director General

Gerente General

Gerente de Ventas

Gerente de Autofinanciamiento.

En Conauto formamos equipo con la Red de Distribuidores Ford para asegurarnos que
nuestros clientes reciban un excelente servicio de nosotros; es por ello que con base a
los tiempos que se tienen establecidos de acuerdo a nuestro contrato y al nuevo
reglamento de autofinanciamiento, a partir del 1° de Abril se retendrdn todo tipo de
comisiones y apoyos inherentes a las unidades que no sean entregadas o nuestros
clientes a mas tardar en 7 dias naturales a partir del pago de la unidad por parte de
conauto al Distribuidor, para lo cudl, personal de Conauto verificard con cada uno de
nuestros clientes la recepcion de su unidad.

Lo anterior significa que la comisién serd retenida hasta en tanto no se entregue la
unidad; una vez que el vehiculo se encuentre en poder del cliente, el pago de la
comisién se realizard al mes siguiente.

Queda entendido de acuerdo a nuestra relacién comercial, que cualquier demanda
o situacion en contra de Conauto que se origine a consecuencia del retraso en la
entrega de la unidad, serd responsabilidad del Distribuidor.

Estamos seguros de contar con su apoyo y comprension a estas medidas, las cudles sin
duda nos consolidardn no sélo como lideres en ventas, sino también en servicio a
nuestros clientes.

Sin mds por el mom?n’ro, reciban un cordial saludo.
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Ing. Sergio Gonz& Whiﬁ.
Director Genjeral.

c.c.p. Comité Ejecutivo Conauto



